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Aanvullende voorwaarden op Algemene
voorwaarden Thuiswinkel

Elektrotechnisch aannemer Rob van Wel
handelend onder de naam/namen: Elektroshop.nl,
Hertoglicht.nl

Vestigings- & bezoekadres:
Westeind 4 A
5245 NL Rosmalen

Telefoonnummer: 073-5230020
Bereikbaarheid:

Maandag t/m vrijdag van 8:00 uur tot 17:00 uur
E-mailadres: info@elektroshop.nl

KvK-nummer: 16050372
BTW-identificatienummer: NL800827739B01

Deze aanvullende voorwaarden zijn van toepassing
op elk aanbod van Elektroshop.nl/ en Hertoglicht.nl.

Aanbiedingen/Overeenkomsten

Speciaal bestelde artikelen kunnen niet
retour/geannuleerd worden. Deze artikelen worden
aan u vooraf kenbaar gemaakt op de website of
middels een e-mail.

Afbeeldingen

De afbeeldingen op de website zijn niet bindend,
Elektroshop.nl en Hertoglicht.nl probeert d.m.v. een
afbeelding (indien beschikbaar) een voorstelling te
maken van het product.

Transport en kosten

Vanaf 13 augustus 2005 zijn wij verplicht om de
wettelijke verwijderingsbijdrage aan u door te
bereken. De kosten hiervoor worden apart op de
factuur vermeld. Deze kosten worden bij het
desbetreffende product erbij vermeld.

Levertijd

De levertijd is 48 uur na ontvangst betaling. Mits
voorradig. De levertijd voor verzendingonder
rembours is 48 uur, mits voorradig. De
leveringstermijn van het product bedraagt maximaal
30 werkdagen, of zoveel korter dan is bepaald in de
overeenkomst tussen u en Elektroshop.nl.

Herroepingsrecht

Lichtbronnnen, speciaal bestelde artikelen en op
maat gemaakte producten zijn uitgezonderd van de
herroepingsrecht.

Indien u gebruik wenst te maken van uw
herroepingsrecht van onbeschadigde en
ongebruikte artikelen, zoals omschreven in artikel 6
van de algemene voorwaarden Thuiswinkel, dan
vindt u de daarvoor benodigde informatie.

De artikelen mogen worden geretourneerd

mits ongebruikt en in de originele verpakking.
Retourneren gaat middels een retourformulier,
welke u via de website kunt downloaden en/of
aanvragen. http://www.electroshop.nl/retour

De producten dienen gefrankeerd te worden
verstuurd in originele, onbeschadigde
verpakking.

Zonder retourbon worden de goederen niet
verwerkt.

Indien een product wordt geretourneerd dat naar
het oordeel van Elektroshop.nl schade heeft
opgelopen die aan een handeling of nalatigheid van
u te wijten is of anderszins voor uw risico komt, zal
Elektroshop.nl u hiervan schriftelijk (via fax, brief of
e-mail) in kennis stellen. Elektroshop.nl heeft het
recht om de waardevermindering van het product
als gevolg van deze schade van het aan u terug te
betalen bedrag in te houden

Overmacht

Onder overmacht wordt verstaan elke van haar wil
onafhankelijke omstandigheden, waardoor de
nakoming van haar verplichtingen jegens de klant
geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd. Tot die
omstandigheden behoren onder meer stakingen,
brand, energiestoringen, natuurrampen, niet of niet-
tijdige levering van toeleveranciers. Tevens wordt
onder overmacht verstaan storingen in een
(telecommunicatie-)netwerk of verbinding of
gebruikte communicatiesystemen en/of het op enig
moment niet beschikbaar zijn van de internetsite.

In geval van overmacht is Elektroshop.nl niet
gehouden haar verplichtingen jegens de klant na te
komen, respectievelijk wordt de verplichting
opgeschort voor de duur van de overmacht. Indien
de overmacht de leveringstermijn van 30 dagen
overschrijdt is de klant gerechtigd de overeenkomst
kosteloos te ontbinden

Garanties

Op de door Elektroshop.nl geleverde producten
bestaat een garantie. Dit is de garantie zoals die
door de fabrikant op zijn producten geleverd wordt.
Deze garantie tast uw rechten die voortvloeien uit
de wet of overeenkomst niet aan.
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Er kan geen aanspraak worden gemaakt op de
garantie indien:

1.

2.
3.

er wijzigingen in of aan het artikel zijn
aangebracht;

wanneer er sprake is van normale slijtage;
onoordeelkundig gebruik en/of het niet in
acht nemen

van de gebruiksaanwijzing, beschadigingen
door opzet

of grove onachtzaamheid;

bij van buiten komen onheil, zoals maar niet
beperkt

tot blikseminslag, stroomuitval et cetera;
als de consument
Elektroshop.nl/Hertoglicht.nl niet tijdig
gelegenheid geeft voor onderzoek en
herstel van het gebrek;

als de consument in gebreke blijft en niet
tijdig aan haar verplichtingen voldoet,
waaronder ook begrepen wordt de betaling
van het product.

Eigendomsvoorbehoud

Het eigendom van de geleverde artikelen gaat over
op u nadat het verschuldigde bedrag is betaald. Het
risico van de artikelen gaat over op het moment van

levering aan u.

Betalen

U betaald ineens en ontvangt bij of na de levering
een rekening. Het totaalbedrag, verminderd met
eventuele retouren, moet u vooér de vermelde
uiterste datum betalen. U kunt hiervoor gebruik
maken van een van de volgende betaalwijzen:

Noohwn =

iDeal

Creditcard - PayPal;

Bank overschrijving

Eenmalige machtiging / incasso
Rembours

Ahalen na vooruitbetaling.

Op rekening (bedrijven NL)




